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SEKTOR PERKHIDMATAN
SUKU TAHUN PERTAMA 2023

Hasil sektor Perkhidmatan pada suku pertama 2023 meningkat 13.1 peratus
kepada RM560.3 bilion

PRESTASI SEKTOR PERKHIDMATAN MENGIKUT SEGMEN

Hasil
Bilangan Pekerja

(orang)
Gaji & Upah

RM bilion

YoY (%)

QoQ (%)

302.3

4.1

4.5

ST1 2023

ST1 2023
YoY

Perdagangan Borong & Runcit,
Makanan & Minuman

dan Penginapan

Maklumat & Komunikasi dan

Pengangkutan & Penyimpanan

Kesihatan Swasta, Pendidikan

Swasta, kesenian, Hiburan &

Rekreasi dan Perkhidmatan

Persendirian & Lain-lain Aktiviti

Profesional, Hartanah dan

Pentadbiran & Khidmat

Sokongan

13.1%

2.1%

4.6%

2.2%

0.5%

1.1%

1.0%

0.3%

0.7%

RM428.2b

ST1 2023: 13.1%

ST4 2022: 15.0%

RM77.8b

ST1 2023: 12.0%

ST4 2022: 13.1%

RM19.0b

ST1 2023: 11.5%

ST4 2022: 15.5%

RM35.3b

ST1 2023: 16.5%

ST4 2022: 32.1%

2,891,148

ST1 2023: 2.0%

ST4 2022: 2.6%

502,949

ST1 2023: 4.3%

ST4 2022: 5.9%

399,395

ST1 2023: 1.1%

ST4 2022: 1.3%

577,798

ST1 2023: 1.4%

ST4 2022: 1.7%

RM16.3b

ST1 2023: 4.1%

ST4 2022: 5.3%

RM5.1b

ST1 2023: 6.4%

ST4 2022: 7.8%

RM3.0b

ST1 2023: 4.6%

ST4 2022: 4.9%

RM6.8b

ST1 2023: 4.6%

ST4 2022: 7.2%

307.2

10.4

1.6

15.7%

2.7%

6.1%

RM560.3b

4.4j

RM31.3b

Perubahan Peratusan: Tahun ke Tahun

QoQ

PRESTASI PENDAPATAN E-DAGANG

ST4 2022

ST1 2023ST4 2022 ST1 2023 ST4 2022

Gaji & Upah

Hasil

Bilangan Pekerja



Sumber: Perangkaan Perkhidmatan, Suku Tahun Pertama 2023, Jabatan Perangkaan Malaysia (DOSM)

SUBSEKTOR PERDAGANGAN 
BORONG & RUNCIT

SUKU TAHUN PERTAMA 2023

ST1 2023
YoY

Perubahan Peratusan: Tahun ke Tahun

QoQ

ST1 2023ST4 2022 ST1 2023 ST4 2022

Gaji & Upah

Hasil

Bilangan Pekerja

RM407.4b 14.3% 12.8% 1.8% 0.6%

2.0j 3.4% 2.6% 0.6% 0.1%

RM13.9b 4.6% 3.4% 0.5% 0.1%

NILAI JUALAN
RM

RM

RM

RM

ST1 2023: 10.0%

ST4 2022: 5.3%

Jualan Runcit di Kedai Khusus

Yang Menjual Peralatan Lain

Isi Rumah

ST1 2023: 8.7%

ST4 2022: 15.5%

ST1 2023: -1.0%

ST4 2022: 1.0%

Lain-lain Pengkhususan

Jualan Borang

ST1 2023: 21.8%

ST4 2022: 24.8%

ST1 2023: 20.4%

ST4 2022: 9.3%

Jualan Kenderaan

Bermotor

ST1 2023: 13.5%

ST4 2022: 13.5%

Jualan Borong

Barangan Isi Rumah

ST1 2023: 25.1%

ST4 2022: 34.6%
ST1 2023: 19.5%

ST4 2022: 35.6%

Jualan Borong Makanan,

Minuman & Tembakau
Penyelenggaraan &

Pembaikan Kenderaan

Bermotor

Jualan Komponen & Aksesori

Kenderaan Bermotor
Jualan Runcit di Kedai Khusus

Yang Menjual Barangan Lain

ST1 2023: 19.6%

ST4 2022: 43.2%

Jualan Runcit di Kedai

Bukan Pengkhususan

KUMPULAN UTAMA

AKTIVITI

PERDAGANGAN

BORONG

RM181.1b

ST1 2023: 5.5%

ST4 2022: 5.9%

AKTIVITI

KENDERAAN

BERMOTOR

RM49.9b

ST1 2023: 19.4%

ST4 2022: 16.3%

AKTIVITI

PERDAGANGAN

RUNCIT

RM176.4b

ST1 2023: 19.5%

ST4 2022: 23.8%


